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RAZIONALE

Nel contesto attuale la professionalità del 
farmacista è stata promossa a pieni voti. Il 
suo ruolo è passato da emergenziale nella 
Fase 1 a consulenziale nella fase 2. Una 
grande opportunità  per avviare un 
processo di fidelizzazione e di 
riconoscimento. Ma è necessario anche 
ri-organizzarsi per affrontare il New Normal 
ed evolvere per offrire un servizio sempre 
più vicino alle esigenze dei propri clienti

PROGRAMMA

10 GIUGNO 2020   ore 20.30 – 21.30
IL RUOLO DEL FARMACISTA IN TEMPI DI COVID-19
L’emergenza come opportunità: ripensare al ruolo del farmacista 
per progettare nuove soluzioni

- La promozione della professionalità farmaceutica nel contesto attuale
- Modelli di leadership e riconoscimento del ruolo
- Quali orientamenti per affrontare la fase 2 e 3 dell’epidemia

Relatori: 

Antonello Mirone – Presidente di Federfarma Servizi, Napoli
Diego Ingrassia – Formatore e Coach I&G Management, Milano

OBIETTIVO FORMATIVO
Tematiche speciali del S.S.N. e/o S.S.R. a 
carattere urgente e/o straordinario 
individuate dalla Commissione nazionale 
per la formazione continua e dalle 
regioni/province autonome per far fronte a 
specifiche emergenze sanitarie con 
acquisizione di nozioni di sistema
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ISCRIZIONE 
È possibile iscriversi sul sito 
www.overgroup.eu
È previsto un numero chiuso di accessi

RESPONSABILE SCIENTIFICO

Antonello Mirone

CREDITI ECM
Il percorso formativo eroga 1,8 crediti ECM
per la figura professionale del Farmacista
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www.overgroup.eu


