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SCOPO: Condividere le strategie del RISK MANAGEMENT IN PMA

Gli eventi avversi rappresentano uno dei principali problemi di salute pubblica
a livello globale con 43 milioni di pazienti che subiscono danni da cure sbagliate
in ospedale ogni anno (1 ogni 10 ricoveri)

Il 53% dei cittadini europei che devono entrare in ospedale temono un evento
avverso
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Call for Good Practice 2015

Applicazione della tecnica FMEA per il controllo del rischio laboratoristico in

procreazione medicalmente assistita

Implementing the FMEA technique for the laboratory risk control in assisted

reproduction technology

-Regione LOMBARDIA
-IRCCS S. RAFFAELE - MILANO - Centro Scienze della Natalita e Area Qualita dell'Ospedale San
Raftfaele

European Union Netwaork
for Patient Safety and
Quality of Care

Project Partners Wiki News & Meetings Links Forum FAQ Contact

1261 / Implementing the FMEA technique to
control laboratory risk in assisted reproduction

Type of Patient Safety Practice

Clinical Risk Management Practice (CRMP)
"Best fit" category of the reported practice

Analysis of risk and harm
Assessment of risk and harm

Topic of the reported practice

Quality improvement project
Aim and the benefit of the Patient Safety Practice

In the assisted reproduction (AR) laboratory, several procedures are involved in the retrieval,
manipulation, evaluation and culture of gametes and embryos, associated with diferent risk profiles and
potential failures. Purpose of this intervention was to assess the risk of failure through FMEA methodology
in order to identify real or potential breakdowns in processes and consequently develop strategies to
reduce risks.

Description of the Patient Safety Practice




I vantaggi dell'adozione delle procedure di Risk Management sono numerosi (Australia - New
Zealand Standard Risk Management):

una maggiore efficacia della programmazione

( un'efficiente ed efficace erogazione delle prestazioni

( un'efficiente ed efficace allocazione delle risorse

( un elevato standard delle prestazioni, orientate al cliente
( un elevato standard di responsabilita nell'organizzazione
( creativita e innovazione organizzativa

( miglioramento della capacita competitiva

{ miglioramento del morale dell'organizzazione

flessibilita nella gestione degli ohiettivi

trasparenza del "decision making"
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